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Resumo

A proposta deste ensaio € identificar as possiveis contribui¢des de uma perspectiva tedrica baseada na sociomaterialidade para os estudos
organizacionais que se apoiam em conceitos habermasianos. Especificamente, contrastamos o Novo Materialismo de Barad com os conceitos
habermasianos mais recorrentes nos estudos organizacionais: agir comunicativo, esfera publica, mundos da vida e do sistema. Identificamos
0s pontos em que a obra tedrica de Habermas fica aberta ao didlogo com a perspectiva sociomaterial, e estruturamos um quadro com os
principais pontos de aproximagdo e distanciamento entre as propostas de Habermas e Barad, especificando as possibilidades de integracdo
em pesquisas no ambito dos Estudos Organizacionais. As analises desenvolvidas indicam a possibilidade de incorporacdo de perspectivas
sociomateriais aos estudos empiricos baseados na Teoria do Agir Comunicativo e em suas principais ideias correlatas.
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Contributions of sociomateriality to organizational studies based on the theory of communicative action:
Possibilities for dialogues between Jiirgen Habermas and Karen Barad

Abstract

This essay aims to identify the potential contribution that a theoretical perspective based on sociomateriality can offer to organizational
studies based on Jirgen Habermas’ concepts. We work specifically with one of the theoretical strands that contemplate sociomateriality —
New Materialism based on Barad — and with the most recurrent Habermasian concepts, such as communicative action, the public sphere,
worlds of life, and the system. We identify that Habermas’ theoretical work is open to dialogue with the sociomaterial perspective and
outline a framework highlighting the main points of convergence and divergence between Habermas and Barad’s proposals, specifying the
possibilities for integration. Overall, the analyses argue that it is possible to incorporate sociomaterial perspectives into empirical studies
involving the Theory of Communicative Action and the main related ideas.
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Aportes de la sociomaterialidad a los estudios organizacionales basados en la teoria de la accion comunicativa:
posibilidades de didlogo entre Jiirgen Habermas y Karen Barad

Resumen

El propodsito de este ensayo es identificar las posibles contribuciones de una perspectiva tedrica basada en la sociomaterialidad a los estudios
organizacionales que se basan en los conceptos de Habermas. Especificamente, contrastamos el Nuevo Materialismo de Barad con los conceptos
habermasianos mas recurrentes en los estudios organizacionales: accion comunicativa, esfera publica y los mundos de la vida y del sistema.
Identificamos los puntos en los que la obra tedrica de Habermas se abre al didlogo con la perspectiva sociomaterial y estructuramos un marco
con los principales puntos de aproximacion y distanciamiento entre las propuestas de Habermas y Barad, especificando las posibilidades de
integracion en la investigacion en el dambito de los Estudios Organizacionales. Los analisis desarrollados indican la posibilidad de incorporar
perspectivas sociomateriales en los estudios empiricos basados en la teoria de la accion comunicativa y en sus principales ideas relacionadas.
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INTRODUCAO

Considerando a emersdo de perspectivas tedricas sociomateriais para o embasamento ontoldgico e epistemoldgico de
pesquisas qualitativas alternativas ao realismo e ao construtivismo, este ensaio tedrico investiga as possiveis contribuicGes da
sociomaterialidade para os estudos das areas das Ciéncias Sociais e Organizacionais apoiados na Teoria do Agir Comunicativo
(TAC), de Habermas (2012a; 2012b). Trabalhamos especificamente com uma das vertentes tedricas que contemplam a
sociomaterialidade: o Novo Materialismo, de Barad. Nosso desafio é verificar a possibilidade de cooperagdo entre as duas
concepgdes ou, de outra forma, verificar como a proposta da sociomaterialidade de Barad pode contribuir com os estudos
sociais e organizacionais habermasianos.

A sociomaterialidade privilegia em suas andlises os elementos materiais e ndo humanos, como animais, memorias, intengées,
tecnologias, bactérias, moveis, produtos quimicos, plantas etc., bem como a interagao e as influéncias entre humanos e
elementos ndo humanos que originam o “social” (Fenwick, 2010). No caso do Novo Materialismo, pautado na ontologia do
realismo agencial, a agéncia ndo se deve exclusivamente a agdo humana, mas as redes ou conjuntos relacionais de humanos
e ndo humanos, que afetam os diferentes niveis de contextos de a¢do e sdao afetados por eles, com consequéncias para
estruturas materiais e culturais.

A ideia de uma imbricagdo necessaria entre elementos materiais e ndo materiais, humanos e ndo humanos pode trazer um
diferencial para as pesquisas em areas diversas das Ciéncias Sociais, pois reconhece a materialidade como parte constitutiva
dos processos sociais, alterando as formas como eles se desenvolvem e as produg¢des que geram. Considerando a crescente
utilizacdo das propostas tedricas de Habermas, especialmente a TAC, nas pesquisas do campo da Administracdo, da
Administragdo Publica e dos Estudos Organizacionais (Burrell, 1994; Kelly, 2004; Lara & Vizeu, 2019; Paula, 2015; Tenério, 1998;
Vizeu, 2005), este artigo investiga as possibilidades de contribuicdo da sociomaterialidade para tais estudos. A proposicdo
do autor alemado relacionada ao agir comunicativo, embora ndo negue a presenc¢a da materialidade, concentra-se nas
observagdes da dialogicidade, do debate, da busca do entendimento e do consenso, atribuindo proeminéncia a racionalidade
e, consequentemente, ao ator humano.

A proposta deste ensaio tedrico é identificar as possiveis contribui¢cdes de uma perspectiva tedrica baseada na sociomaterialidade
aos estudos organizacionais apoiados em conceitos de Habermas. Trabalhamos com o Novo Materialismo, com base em
Barad, que contempla a sociomaterialidade, e com os conceitos habermasianos mais recorrentes, como o agir comunicativo,
a esfera publica e os mundos da vida e do sistema.

Nosso percurso tedrico destaca os pontos de contato possiveis entre o Novo Materialismo (como ontologia que inclui a
sociomaterialidade) e os principais conceitos de Habermas (notadamente a TAC), formando um quadro interativo. Primeiramente,
apresentamos a teoria do Novo Materialismo e as principais consideracGes de Barad sobre o tema. Em seguida, discutimos
as principais proposicGes de Habermas em sua obra Teoria do Agir Comunicativo. Consideramos também as asserc¢des de
outros autores que trataram conjuntamente de referenciais habermasianos e sociomateriais. Identificamos, assim, os pontos
de contato e de afastamento entre as duas teorias. Na sequéncia, articulamos uma proposta em que a sociomaterialidade
pode ser incluida nos estudos organizacionais habermasianos.

A proposta ndo tem por objetivo ser conclusiva. Como considera Meneghetti (2011) sobre a especificidade do ensaio tedrico,
nao intentamos alcangar nenhuma verdade acabada. O resultado esperado do estudo é motivar novas reflexdes em torno
do tema e fomentar didlogos reconstrutivos (Paula, 2015), como o proposto por Andrade, Alcantara e Pereira (2019) entre
Habermas e Freire. Como processo de aprendizagem que visa superar as incompletudes (Paula, 2015), consideramos as
convergéncias e as complementaridades, sem ignorar as diferencas, incluindo as inconciliaveis, também existentes.
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O NOVO MATERIALISMO

O Novo Materialismo é um campo de estudos das praticas sociais e materiais que tem como fundamentacdo o pensamento
pos-estruturalista, o feminismo, o culturalismo e teorias do materialismo histérico. Considera as relagées complexas advindas
das agéncias humanas e ndo humanas, e compreende que a formagdo do cotidiano inclui a materialidade (Costa & Funck,
2017; Fox & Alldred, 2015; Moura, 2016; Scott, Martin & Schouten, 2014).

Moura (2016), apresenta as semelhancas entre diferentes abordagens sociomateriais:

(1) as praticas cotidianas sdo construidas e modificadas a partir da interagdo dindmica entre a
atividade humana e os elementos ndo humanos; (2) todos os elementos materiais, ou melhor dizendo,
sociomateriais, sdo de fato uma unido heterogénea, constituida por elementos técnicos, naturais e
cognitivos; (3) todas as coisas (humanos e ndo humanos, hibridos e separados, conhecimento e sistemas)
sdo visualizados como efeitos de conexdes e atividades, tudo é realizado a partir da existéncia de uma
“teia” de relagdes. (Moura, 2016, p. 40).

As abordagens sociomateriais apresentadas por Moura (2016) sdo o Novo Materialismo, as teorias Ator-Rede, da Atividade
Histdrico-Cultural, da Complexidade, da Espacialidade, entre outras. Para as reflexdes sobre a sociomaterialidade, este artigo
adota o Novo Materialismo de Barad, o mais proeminente dessa perspectiva de estudo (Hein, 2016).

Fox e Alldred (2015) afirmam que o Novo Materialismo emergiu nos Gltimos 20 anos como uma abordagem fundamentalmente
voltada para o funcionamento material do poder, com énfase na produgdo social, e ndo na construgao social. De forma
semelhante, Costa e Funck (2017, p. 904) afirmam que “[...] o Novo Materialismo aponta para a necessidade de se efetuar
um deslocamento politico e epistemoldgico do humano (e da racionalidade eurocéntrica) para o pés-humano”, e consideram
as contribuicdes das novas abordagens como contribui¢cdo para uma mudanca ontolédgica pautada em diferentes perspectivas
“sobre uma realidade objetiva e universal para um reconhecimento de multiplos mundos/realidades” (Costa & Funck, 2017,
p. 904).

Scott, Martin e Schouten (2014), citando Dolphijn e van Der Tuin (2012), caracterizam o Novo Materialismo como uma teoria
cultural que ndo privilegia o significado em detrimento da matéria, ou a cultura em detrimento da natureza. Busca transpor
dualidades como assunto e significado, natureza e cultura, sujeito e objeto, e considera esses polos como partes constitutivas
de um complexo tecido. Promove, ainda, uma concepgado de agéncia que ndo se limita a agdo humana. O Novo Materialismo
opera, assim, uma mudanca de foco da investigacao social, passando de uma abordagem exclusivamente baseada em humanos
para a compreender como as redes ou conjuntos relacionais afetam-se e sdo afetados, em nivel material/cultural, no micro/
meso/macro, explorando os movimentos de territorializacdo e desterritorializacdo, agregacdo e desagregacdo, bem como as
consequéncias que esses movimentos revelam (Costa & Funck, 2017; Fox & Alldred, 2015; Hein, 2016; Moura, 2016).

Epistemologicamente, os principios fundamentais do Novo Materialismo sdo: a atengdo meticulosa a agéncia material
e suas influéncias sobre a agdo humana; o foco primario nas relagdes entre atores de qualquer grupo; e as questdes de
matéria e significado que essas relagGes produzem (Fox & Alldred, 2015; Scott, Martin & Schouten, 2014). Essas questdes sdo
acompanhadas pelo anseio de “[...] revolucionar as teorias feministas, os campos disciplinares e, principalmente, os limites
da perversa dicotomia do humano e ndo humano, instituidora da modernidade ocidental e constitutiva da colonialidade do
poder” (Costa & Funck, 2017, p. 904).

As ontologias materialistas atribuem a materialidade um sentido relacional e emergente, estendendo seu foco para questdes
diversas que vdo desde a globalizacdo até as discussGes sobre identidade (Fox & Alldred, 2015). Os autores consideram ainda que
Barad (2003, 2007, 2014) combate o dualismo entre natureza e cultura ao afirmar que a construcdo ndo nega a materialidade.
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A PERSPECTIVA DE BARAD

Barad (2007) explicita o agential realism (doravante realismo agencial) fundamentado em uma filosofia de transcendéncia e
identidade, chamado também de realismo agressivo (Hein, 2016). O realismo agencial é:

[...] um arcaboucgo epistemoldgico e ontoldgico que transcende muitas das oposi¢des consolidadas
que permeiam os debates tradicionais entre realismo e construtivismo, agéncia e estrutura, idealismo
e materialismo, bem como pds-estruturalismo e marxismo. Ao reformular a nogdo de agéncia e
analisar a natureza produtiva, limitadora e excludente das praticas culturais naturais — incluindo seu
papel fundamental na materializagao de todos os corpos —, o realismo agencial supera as teorias da
performatividade que se restringem exclusivamente ao dominio humano e social. O realismo agencial
reconhece que as forgas envolvidas na materializagdo dos corpos ndo sdao apenas sociais e que os
corpos produzidos ndo sdo exclusivamente humanos. Além disso, oferece uma forma de incorporar
as restricdes e condigcdes materiais, bem como as dimensdes materiais da agéncia, nas analises
pds-estruturalistas.” (Barad, 2007, p. 225, tradugdo nossa).

Portanto, Barad resume o Novo Materialismo nos seguintes termos: um emaranhado entre a matéria e o social que nega os
dualismos modernos — natureza e cultura; sujeito e objeto; fatos e interesses; entre outros (Scott, Martin & Schouten, 2014).
Assim, ele abrange as dimensdes epistemoldgicas, ontoldgicas e éticas, e suplanta os dualismos, incluindo a dicotomia entre o
material e o discursivo (Costa & Funck, 2017; Fox & Alldred, 2015; Hein, 2016; Scott, Martin & Schouten, 2014). De tal modo, a
materialidade ndo é vista como um efeito ou consequéncia de praticas discursivas, mas sim como fruto da implicagdo mutua
entre o material e agGes discursivas (Barad, 2007).

Com a superacgdo do privilégio de consideragdes discursivas sobre as consideragdes materiais, Barad (2007) discute o papel da
textualidade e da linguagem na determinacao do real. Ela afirma que estamos, inevitavelmente, ligados a esfera da linguagem,
e que o material estd completamente imbricado com o linguistico e o discursivo, ou seja, a relacdo entre o material e o
discursivo é um vinculo mutuo (Hein, 2016).

Conforme Barad, ha trés conceitos importantes para entender o Novo Materialismo: (a) matéria, (b) intra-acdo e (c) agéncia.

A matéria — a substancia, os fendmenos, a diferenciacdo — é parte da esfera da transcendéncia. Essa concepg¢dao nao
esta relacionada a uma propriedade ou substancia fixa de objetos independentes, mas diz respeito a substancia no seu
desenvolvimento intra-ativo, ou seja, a matéria ndo é uma coisa, mas uma ac¢do, sendo ela produzida e produtiva (Barad,
2007). A matéria ndo se refere a uma propriedade inerente e fixa de objetos abstratos, independentemente existente; em
vez disso, refere-se a fendmenos em sua materializagdo continua (Barad, 2007; Hein, 2016).

Os fendmenos sdo as unidades de matéria de menor escala, comparadas a atomos, ou unidades fundamentais da realidade,
unidades ontoldgicas primarias, importantes para o processo de intra-atividade continua (Barad, 2003, 2007; Hein, 2016). Barad
(2007, p. 36), define fendmenos ontologicamente como “[...] a inseparabilidade ontoldgica de componentes agencialmente
intra-atuantes”. As mudancgas na matéria trazem mudancas de significado, e vice-versa, e tudo isso ocorre em sistemas
altamente emaranhados, ou, nos termos de Barad (2007), intra-ativos (Scott, Martin & Schouten, 2014).

O conceito de intra-acdo de Barad (2007) é relativo a reducédo das dicotomias. E por meio das intra-a¢des de agéncias
especificas que os limites e as propriedades dos “componentes” dos fendmenos tornam-se determinados, e seus conceitos,
em particular, tornam-se significativos. Em outras palavras, refere-se a relagGes ndo preexistentes, mas que emergem em meio
aos fendmenos por meio das intra-a¢des especificas. Assim, a nog¢do de intra-a¢des constitui uma reformulacdo da tradicional
nogdo de causalidade para a constituicdo mutua das agéncias emaranhadas (Barad, 2003).

A concepcdo de agéncia de Barad (2007) mantém uma estreita relagdo com a de intra-acdo. Para o realismo agencial, a agéncia
nao se limita aos seres humanos, nem é simplesmente expandida para incluir nao humanos ou outras formas de agéncia entre
elementos humanos e ndo humanos. O humano e o ndo humano sao vistos como nao fixos, de modo que a agéncia engloba
todas as possibilidades de reconfiguragcdo da materialidade dessas e de outras formas (Hein, 2016).

Portanto, o Novo Materialismo, segundo o realismo agencial de Barad (2007), esta fundamentado na constituicdo mutua
das agéncias emaranhadas por meio da intra-a¢do. Sua concepc¢do abre novas perspectivas para os estudos do campo
organizacional fundamentados nas propostas tedricas de Habermas, especialmente sobre os conceitos de esfera publica e
agir comunicativo. Nesse contexto, a seguinte questdo se interpde: quais sdo as possiveis interfaces entre uma perspectiva
sociomaterial e o pensamento habermasiano?
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HABERMAS E A TEORIA DO AGIR COMUNICATIVO

De acordo com Andrews (2011), os ensaios de Habermas desenvolvidos desde a década de 1960 sdo movidos pelo ideal de
uma teoria critica da sociedade que busca apresentar saidas para a emancipagdo. A “virada linguistica”, entre outros elementos,
distingue-o de outros tedricos da Escola de Frankfurt (Andrews, 2011).

Apesar das criticas as suas proposi¢cées, o pensamento de Habermas tem exercido influéncia sobre diferentes areas do
conhecimento (Elder-Vass, 2017). Sua obra é extensa e, devido ao propdsito deste artigo, destacamos, além da Teoria do Agir
Comunicativo (TAC), suas assergdes sobre a esfera publica e sobre a sociedade como mundo da vida e sistema. Em conjunto,
esses Ultimos elementos sdo essenciais para o entendimento da TAC, e constituem um corpus tedrico que subsidia estudiosos
das organizagGes, especialmente com temas relacionados a democracia deliberativa, esfera publica, comunicacao e gestao
social (Alcantara & Pereira, 2017; Cangado, Pereira & Tendrio, 2013; Lara & Vizeu, 2019).

Para estruturar as nogées de mundo da vida e sistema, Habermas (2012a, 2012b) recorre as proposi¢cdes de Popper sobre
os mundos objetivo, subjetivo e social. Ele admite a interagdo entre os trés mundos como base para a constituicdo social. O
mundo objetivo refere-se a tudo o que existe independentemente das interpreta¢des dos individuos, € o mundo concreto
dos fatos; sdo estados de coisas materiais que podem ser verificadas no mundo objetivo.

O mundo social contempla as relagGes e os sistemas de normas que determinam o comportamento individual. Dessa
perspectiva, os fatos podem ser julgados e verificados quanto a corre¢do normativa, o atendimento as normas. Os estados
subjetivos do individuo sdo contemplados na nogdo de mundo subjetivo, acessiveis somente ao individuo, e permitem a ele
julgamentos e avaliagGes quanto a sinceridade.

Reconhecendo a importancia e a interacdo necessaria e continua entre os trés mundos, Habermas (2012a, 2012b) estrutura
sua teoria social em torno das ideias de sistema e mundo da vida. O sistema refere-se as esferas institucionais que integram
o poder social, como os poderes Executivo, Legislativo e Judiciario, caracterizados pela burocracia, pelo controle financeiro,
administrativo e econdmico. As a¢Ges dos atores nessas instancias resultam em decisdes legislativas, programas politicos,
opinides, medidas, entre outras. No sistema, prevalece uma racionalidade estratégica voltada para fins calculados e para o
sucesso instrumental que atende aos interesses proprios dos atores envolvidos, com relagGes de troca utilitaristas (Habermas,
2012b).

Em torno do sistema esta o mundo da vida, onde se dao as interagGes cotidianas, as relagdes informais entre as pessoas, e
se constitui a esfera publica. O mundo da vida baseia-se na racionalidade comunicativa, tendo em vista o comum acordo, o
entendimento e o consenso com base em praticas dialdgico-discursivas.

O tratamento continuo de temas de interesse publico pelos diferentes atores sociais, por meio do didlogo constante, da
argumentagdo, das trocas linguisticas, dos fluxos discursivos e da interagdo, da origem a esfera publica, conceito amplamente
abordado por Habermas (1997). N3do se trata de um espago institucionalizado e concreto, mas de um estado de interlocu¢do
entre atores que caminham na busca do entendimento, influenciam na formagao da opinido publica e, em certas circunstancias,
podem influir nas decisdes do complexo parlamentar. Assim, Habermas define a esfera publica como “[...] um sistema de
alarme dotado de sensores ndo especializados, porém sensiveis no ambito de toda a sociedade” (Habermas, 2003, p. 91),
que identifica os problemas e dramatiza-os, pressionando o complexo parlamentar.

Além disso, Habermas (2003, p. 92) descreve a esfera publica como uma rede para “comunica¢do de conteldos, tomadas de
posicdo e opiniGes”, na qual sdo produzidas as opinides publicas, pelo uso da linguagem e pelo agir comunicativo. Habermas
(2006) reconhece a midia como um ator que deve justamente absorver as demandas expressas pelos atores centrais — como
os politicos, entre outros — e pelos atores de base — sociedade civil, movimentos sociais etc. —, tematizando-as em “[...]
noticias, reportagens, comentarios, conversas, cenas, imagens, shows e filmes de contetdo informativo, polémico, educacional
ou de entretenimento” (Habermas, 2006, p. 415).

Habermas (2012a) desenvolve a nogdo de agdo comunicativa que pressupde o estabelecimento de uma relagdo pessoal entre
ao menos dois sujeitos que falam e agem na busca do entendimento, em situagdes passiveis de consenso. Nesse modelo, a
linguagem assume a posicao central. Na agdo comunicativa, os sujeitos estdo comprometidos com argumentos que buscam
a veracidade, a verdade e a corre¢do normativa, por meio da linguagem. Os argumentos criticaveis sdo sempre provisorios,
passiveis de novas interpretacGes e mobilizados pela busca do entendimento.
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Dessa forma, o agir comunicativo é um modo de uso da linguagem nas interagGes cotidianas pelo qual os participantes
de um didlogo exteriorizam, aceitam ou rejeitam pretensdes de validade. No entanto, Habermas (2012a) deixa claro que,
nas sociedades complexas contemporaneas, pela diversidade de temas em circulagdo, ha uma demanda maior pelo agir
comunicativo, pela busca pelo comum acordo. Nessas circunstancias, considerando-se ser o agir comunicativo um processo
prolongado e desafiador, o autor acredita que instrumentos como valores generalizados, a linguagem do direito e as normas
sociais também desempenham um papel fundamental na promogdo de consensos (Habermas, 1997). Nessa perspectiva, até
mesmo o sistema — embora carregue o risco de colonizar o mundo da vida com sua légica instrumental — pode ser Util para
reduzir a complexidade que se teria ao se submeter todas as decisGes e atos ao processo da racionalidade comunicativa.

Embora Habermas ndo tenha tido preocupac¢do em discutir sua posi¢cdo ontolégica — havendo interpretagdes diferentes por
parte dos estudiosos de suas obras, em A ética da discussdo e a questdo da verdade” ele se autodetermina: “[...] um realista
nas questdes epistémicas e um construtivista nas questdes morais” (Habermas, 2007, p. 47), especificando ser “[...] um
realista segundo viés pragmatico” (Habermas, 2007, p. 47). Ele também se aparta do construtivismo radical ao declarar: “Estou
convicto de que, na pratica, ndo podemos nos opor a um mundo objetivo feito de entidades independentes da descrigdo que
fazemos delas” (Habermas, 2007, p. 47). Ou ainda:

Apenas o pressuposto, inerente a tal realismo, de um mundo objetivo intersubjetivamente acessivel
pode conciliar o primado epistémico do horizonte do mundo da vida linguisticamente articulado, que
ndo podemos transpor, com o primado ontoldgico de uma realidade independente da linguagem,
que impde limites as nossas praticas. (Habermas, 2004b, p. 39).

Como avalia Vizeu (2011), Habermas defende a apreensdo da realidade humana por meio da linguagem, considerando
para isso trés esferas ontoldgicas — as dimensdes objetiva, subjetiva e normativa, como explicitado. Aparece ai a nogdo de
uma pluralidade ontoldgica da natureza humana, ou seja, para ele, uma agdo sé é racional se fizer sentido para os sujeitos
envolvidos, com uma validagdo no mundo objetivo (dos fatos), subjetivo (dos sentimentos) e normativo (retiddo e legitimidade
social). Portanto, a argumentacdo, elemento basico da TAC, para Habermas, deve prover validade nessas trés esferas, além
de garantir a inteligibilidade do que estd sendo dito (Habermas, 2004b; Vizeu, 2011).

Com a apresentacdo das propostas tedricas de Habermas, avancamos no sentido de refletir sobre as possiveis interfaces entre
o pensamento do autor e as perspectivas sociomateriais.

INCURSOES PREVIAS DA MATERIALIDADE NO PENSAMENTO DE HABERMAS

Elder-Vass (2017), autor atento a ontologia do realismo critico, questiona os conceitos de mundo da vida e sistema propostos por
Habermas, chegando a classificar como “funcionalista” a forma como foram dispostos. Reconhece, no entanto, que a proposta
habermasiana tem a virtude de levar a uma conclusdo otimista, do ponto de vista politico, ao considerar as possibilidades de
resisténcia as formas desumanizantes da modernidade por meio da agdo comunicativa.

Elder-Vass (2017) aproxima Habermas das discussdes da sociomaterialidade ao elaborar uma reflexdo que permite pensar
0s conceitos por uma oética realista, como mecanismos causais que podem influenciar em diferentes tipos de eventos,
independentemente de uma localizacdo excludente em um dos mundos. Por essa Gtica, determinados eventos e decisdes
podem ser influenciados tanto por mecanismos do mundo da vida quanto do sistema (explicagdes causais multifatoriais).
Reposiciona, assim, os elementos mais valiosos das ideias de Habermas em uma estrutura ontoldgica diferente. Segundo
Elder-Vass (2017), trata-se de uma maneira alternativa de pensar a distingdo entre os dois mundos. Para isso, ele reflete sobre
a possibilidade de atividades que sdo econGmicas, porém nado estdo submetidas ao capitalismo no mercado (normalmente
posicionado por Habermas no sistema).

Grace e Fonseca (2014) introduzem uma perspectiva sociomaterial no pensamento de Habermas ao refletirem sobre as
esferas publicas digitais. Retomam a base tedrica das esferas publicas e da TAC, diante da sua apropriacdo pelos estudos das
Tecnologias da Informacdo e Comunicacgdo (TIC) digitais, porém, sem a consideracdo dos aspectos materiais envolvidos. Com
base em Paul M. Leonardi, Grace e Fonseca (2014, p. 791) ponderam que a atencdo a materialidade como conceito analitico
nao representa a defesa de uma epistemologia materialista: “Pelo contrdrio, pouca atengdo tem sido dedicada a construgdo
social dos artefatos e a interagao constitutiva entre o social e o material, tal como ocorre nas praticas sociomateriais”.
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Grace e Fonseca (2014) voltam-se para a esfera publica como campo de conex&es discursivas que requerem uma abordagem
tedrica sensivel as praticas de TIC digitais, considerando-se a ideia de constituicdo mutua do material e do social. Apresentam
sua proposicdo como a possibilidade de uma andlise empirica da esfera publica, pela observagdo da sua estrutura constituinte,
indo além das relagGes intersubjetivas de Habermas.

Esse movimento interno em direcdo a estruturas contextuais mais amplas representa uma potencialidade
da perspectiva sociomaterial na andlise das esfera(s) publica(s). Isso se torna especialmente relevante
guando contrastado com a teoria normativa de Habermas, uma vez que a multidimensionalidade
contextual da perspectiva sociomaterial privilegia investigagGes empiricas dindmicas e escalaveis para
descrever e analisar estruturas em rede.” (Grace & Fonseca, 2014, p. 794, tradugdo nossa).

Sobre a interagdo entre recursos técnicos e sociedade, Mingers e Willcocks (2014) lembram que ha diferentes perspectivas
tedricas, como a dos “deterministas sociais” e dos “deterministas tecnolégicos”. Uma prioriza os aspectos sociais das tecnologias
e ainfluéncia humana sobre elas. Outra enfatiza as restricGes que as tecnologias imp&em ao social. Entretanto, numa terceira
linha de abordagem, estdo aqueles que defendem a influéncia mutua entre tecnologias e social ou, ainda, consideram uma
imbricagdo necessaria entre social e material.

Com os estudos citados, vé-se ja iniciada a tarefa de tecer ligagGes entre os conceitos de Habermas e a abordagem sociomaterialista.
A partir de entdo, podemos destacar diretamente na obra do autor alguns trechos sugestivos para a discussdao da questdo
material, embora ele ndo conceba diretamente essa discussdo, sobretudo na TAC.

Mediacao de tecnologias

A principio, conjectura-se que a materialidade esta presente em Habermas apenas no aspecto material da propria linguagem.
Contudo, o processo argumentativo da TAC também pode se dar entre os falantes mediado por tecnologias materiais, capazes
de influenciar (restringindo ou impulsionando) os resultados da busca pelo consenso. O reconhecimento de Habermas (20123,
2012b) da fungdo da midia, e sua materialidade especifica, nas discussGes da esfera publica merece ser contemplada.

Habermas (2012a) enfatiza a necessidade de técnicas de comunicagdo na publicizacdo dos contelidos das conversagGes —
“[...] rede virtualmente presente de conteldos comunicativos, que podem estar distanciados no espago e no tempo, mas
precisam estar acessiveis” (Habermas, 2012a, p. 332). Ele afirma que a imprensa e os meios eletrénicos de comunicacgao,
os quais compdem claramente um cenario material, permitem disponibilizar os atos de fala para um ndmero ilimitado de
contextos, efetuando assim um “destravamento do agir comunicativo”.

Os trés mundos, mundo da vida e sistema e a situacao da acao

Em sua obra Teoria do Agir Comunicativo, Habermas (2012a) defende que os atos de fala tém referentes simultaneos nos
mundos objetivo, subjetivo e social, tratados por Karl Popper. Tendo em vista o consenso, os participantes da comunicagdo
devem reconhecer intersubjetivamente as pretensdes de validade referentes aos trés mundos: “Os falantes e ouvintes utilizam
os sistemas de referéncia dos trés mundos como uma moldura no interior da qual tecem e interpretam definicdes comuns
em relagdo a situacdo de sua agdo” (Habermas, 2012a, p. 221). Muito embora ndo coincidam exatamente com o sentido da
sociomaterialidade de Barad (2007, 2014), as acep¢des dos mundos objetivo, subjetivo e social pressupdem a materialidade.

Habermas (2012a) considera como pano de fundo de uma manifestagdo comunicativa uma “situacdo da a¢do” que engloba
os trés mundos. Assim, da o exemplo dos operarios em um canteiro de obra discutindo se o recém-chegado é quem deve ir
ao quiosque buscar cerveja na hora do intervalo. Nas hipdteses levantadas, ao analisar a situacdo, fica claro que elementos do
mundo objetivo (e material), como a distancia do quiosque e o fato de o novato ndo ter carro, podem interferir diretamente na
busca do consenso. Podemos entender, entdo, que algo no mundo objetivo pode interferir diretamente nos rumos da interagao.

As situagOes de agdo que compdem o pano de fundo da comunicagdo e envolvem os trés mundos ndo sao fixas. Elas fazem
parte de um horizonte mével, constituem um recorte no mundo da vida no qual aspectos materiais estdo mesclados a aspectos
sociais e subjetivos e contextualizam os entendimentos. Habermas (2012a, p. 226) designa “componentes da situa¢do” uma
selecdo de aspectos relevantes para a situacdo que contextualizam o agir orientado para o entendimento. Podemos inferir a
materialidade do horizonte interacional, muito embora o autor ndo considere essa nog¢do de agéncia.
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A definicdo de mundo objetivo aponta para a compreensao de um elemento fortemente marcado pela materialidade. Habermas
(2014, p. 360), ao explanar sobre as pretensdes de verdade das exteriorizagGes, remete a um estado de coisas ja dado ou
existente, “[...] o mundo como totalidade dos objetos sobre os quais podemos enunciar fatos”.

O conceito de mundo objetivo abrange tudo o que os sujeitos, dotados de capacidade de fala e de agao,
independentemente de suas intervengdes, “ndo fazem eles préprios”, de forma que podem referir-se
a objetos, que, mesmo quando submetidos a diferentes descri¢des, podem ser identificados com os
mesmos objetos (Habermas, 2014, p. 360).

O conceito de mundo social, criado pelos atores humanos, reporta-se a interagédo dos sujeitos com o mundo objetivo, originando,
por exemplo, a legislagdo, na qual também se detectam tragos da materialidade. Assim, podemos conceber a constituicdo
do mundo da vida pela interagdo entre os trés mundos, permeada por elementos materiais. A propria concepg¢do de sistema
regido por uma racionalidade teleoldgica, interativamente com o mundo social, implica a admissdo da materialidade, ja que
no sistema se materializam os processos burocraticos, o protagonismo do dinheiro, das estruturas de governo etc.

Podemos destacar também, na obra Pensamento pés-metafisico, as reflexdes de Habermas (2004a) sobre os componentes do
mundo da vida, seu entrosamento e constituicdo mutua: cultura, sociedade e personalidade. Portanto, é possivel conceber
a relevancia de elementos discursivos e materiais.

A racionalidade e o ator humano

Na TAC, o papel humano é predominante devido a sua racionalidade. Essa faculdade humana permite o agenciamento das
pretensdes de validade, a contestacdo das pretensdes apresentadas por outros atores humanos e o desenvolvimento voltado
a busca pelo entendimento e pelo consenso. Em certos trechos, o autor concebe o ser humano como fruto de interagdes:
“Ator como iniciador de a¢des imputaveis e produto de tradi¢Ges nas quais se encontra, de grupos solidarios a que pertence
e de socializagdo aos quais esta submetido” (Habermas, 2012a, p. 270). Assim, adverte que o controle sobre as situagdes por
parte dos atores “jamais é absoluto”.

Apesar dos dissensos, ha pistas na obra do autor que permitem o olhar sociomaterial sobre suas proposi¢des.
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DIALOGO POSSIVEL? APROXIMAGOES E DISTANCIAMENTOS ENTRE HABERMAS E BARAD

Diante do exposto, organizamos e compilamos no Quadro 1 os pontos de aproximacao, distanciamento e integracdo possiveis
entre o Novo Materialismo de Barad e pesquisas de referencial habermasiano.

Quadro 1

Dialogos entre a abordagem do Novo Materialismo
(de Barad) e a abordagem habermasiana

da materialidade. Em Habermas, o cotidiano é marcado pelas relacdes
no mundo da vida, com predominancia dos fluxos comunicativos, o que
nao exclui a presenca da materialidade, presente nos componentes do
mundo da vida: cultura, personalidade e sociedade.

Dinamicas de
transformagao
social

Habermas e Barad concebem movimentos de interagdo e transformacao
da sociedade. Em Barad, eles ocorrem pelas redes relacionais de
humanos e ndo humanos, materiais e ndo materiais. Ja em Habermas as
transformacBes decorrem da interagdo entre os componentes do mundo
da vida, com destaque para a busca do entendimento intersubjetivo.
Essa abordagem, entretanto, induz a ponderacdo acerca da limitagao
da agdo dos elementos ndo humanos e materiais sobre os processos
intersubjetivos.

Linguagem

No Novo Materialismo, o material e o discursivo estdo mutuamente
implicados em um processo de agdo intra-acdo. Em Habermas, a
linguagem ocupa um lugar central nas situagdes de agdo comunicativa.
O autor considera a materialidade envolvida nos fluxos comunicativos,
incluindo mengdes a midia e aos espacos publicos.

Analise
contextual

Barad ndo tematiza explicitamente o contexto e as situa¢des sécio-
historicas. Habermas ja considera o pano de fundo do mundo da vida
e as situagdes de agdo.

Quesito Didlogos (aproximagdes e distanciamentos) InteragBes possiveis

Principais Por meio da TAC, Habermas defende o processo dialdgico intersubjetivo | ¢ Pode-se conciliar o objetivo das teorias ao

conceitos em uma comunidade de intérpretes em busca do melhor argumento, considerar-se a possibilidade de interagdo
enquanto Barad, com o Novo Materialismo, considera que a intra- entre atores envolvidos (humanos e ndo
acdo pode acontecer entre elementos humanos e ndo humanos via humanos) e suas influéncias mutuas, levando
constituicdo de agéncias altamente emaranhadas. em consideracdo a intersubjetividade e a

Ontologia Ambos os autores evitam ontologias usuais, principalmente o interobjetividade, conforme Latour (2005).
construcionismo (radical) e o realismo reducionista. Coincidem na Isso conduz, portanto, as possibilidades
inclusdo, em suas andlises, da dimens&o objetiva e de seus elementos da adogdo de uma perspectiva da agéncia
materiais, embora em Habermas esse ndo seja um tema central, mas ndo humana nas pesquisas de base teorica
esteja disperso nas concepg¢des dos mundos objetivo e social, nos habermasiana, e de uma perspectiva de
componentes cultural e social e nas pretensdes de validade, verdade inters.ubAjetividade nas analises do Novo
e corregdo normativa. Materialismo.

Dicotomia Rompimento com as dicotomias. Habermas compreende a sociedade
por meio das racionalidades que coordenam as acdes. Barad apreende | ® Avaliar os aspectos sociomateriais na
a sociedade por meio da atuagdo da agéncia, conceito que superaa | constituicdo dos mundos da vida e do
ideia fixa do humano, e abrange ndo humanos, elementos materiais sistema de Habermas, especialmente em
e n3o materiais. suas discussdes sobre a esfera publica e a
Entretanto, em Habermas, a agéncia predomina no humano. O autor comunicagdo mediada por tecnologias.
nao concebe diretamente a agéncia de elementos ndo humanos nem
apresenta uma concepgdo da matéria semelhante a de Barad. « Considerar a participacio dos aspectos socio-

Cotidiano No Novo Materialismo, a formacio do cotidiano s6 é possivel por meio materiais e intersubjetivos conjuntamente aos

processos de transformagdo social decorrentes
da agdo comunicativa sobre os componentes
cultural, social e de personalidade.

¢ Acrescentar a proposta do Novo Materialismo
discussGes sobre a delimitagdo do contexto
sécio-historico.

Fonte: Elaborado pelos autores.

O Quadro 1, no geral, apresenta pontos de convergéncia das perspectivas sociomateriais e dos estudos empiricos baseados na
TAC e as principais ideias correlatas no ambito dos Estudos Organizacionais. Contudo, nos termos de Paula (2015), para uma
boa interagdo das teorias, devemos considerar também os distanciamentos entre elas e adotar uma postura de aprendizagem.

Cad. EBAPE.BR, v. 23, n° 2, Rio de Janeiro, €2024-0001, 2025



Contribui¢ées da sociomaterialidade aos estudos organizacionais baseados Ana Eliza Ferreira Alvim da Silva

na teoria do agir comunicativo: possibilidades de didlogos entre Jiirgen Eliza Pinto Narciso Saltarelli
Habermas e Karen Barad Valderi de Castro Alcantara | Mozar José de Brito
CONSIDERACOES FINAIS

Considerando-se o principal objetivo deste trabalho - o de identificar pontos de distanciamento e de aproximacdo entre
o Novo Materialismo e estudos baseados na TAC -, realizou-se, primeiramente, uma breve revisdo bibliografica das duas
abordagens, com foco em seus principais conceitos, teorias e métodos. A revisdo identificou o Novo Materialismo como
uma das perspectivas que abriga a sociomaterialidade, com foco nas relagdes existentes entre os elementos humanos e ndo
humanos, a partir dos estudos de Barad. Relativamente a base tedrica habermasiana, observamos a importancia dos conceitos
de esfera publica, mundo da vida e sistema para a compreensdo da TAC.

Identificamos, também, na literatura, autores e trabalhos que fizeram outras incursdes a proposta de relacionar a sociomaterialidade
e as ideias de Habermas. Elder-Vass (2017), por exemplo, relacionou os conceitos do autor com os mecanismos causais em
uma ontologia realista critica. Os estudos sobre esferas publicas digitais de Grace e Fonseca (2014), e sobre o desenvolvimento
de tecnologias, recursos técnicos e sociedade, de Mingers e Willcocks (2014), sdo também exemplos desses relacionamentos
tedricos.

O reconhecimento das interfaces entre as abordagens do Novo Materialismo e os principais conceitos da TAC sugere a
possibilidade de integragdo — até entdo pouco explorada — dos aspectos sociomateriais a essa teoria pela via da discussdo
das relagdes entre os elementos materiais e os elementos humanos na constituigdo do mundo da vida e do sistema.

Apontamos, com Habermas (1993, p. 112), uma discussdo que tornou “[...] reconhecivel o que é comum, mas deix[ou] ao outro
a sua alteridade”, especialmente em temas em que a divergéncia se faz mais profunda, a saber: (a) a TAC é indiscutivelmente
focada no humano e na sua racionalidade; (b) em nenhuma passagem a perspectiva habermasiana indica o imbricamento
(que ndo é apenas relagdo) entre o social e o material; (c) Barad concebe uma visdo de agéncia mais ampla, incluindo os
atores ndo humanos — que nao é concebida por Habermas; (d) Habermas herda algumas das dicotomias modernas, enquanto
Barad visa supera-las de forma incisiva.

O presente ensaio tedrico tem como resultado esperado motivar novas reflexdes acerca de ambas as perspectivas aqui
abordadas, e que explorem os limites e as possibilidades das suas articula¢des e se valham dos resultados aqui alcangados.
Assim, ao apresentar as convergéncias e as divergéncias entre as proposi¢cées do Novo Materialismo e o pensamento
habermasiano, reconhecemos as suas limita¢des e as dificuldades que podem emergir da operacionalizacdo da proposta.
Ha, portanto, o que ainda estd para ser explorado como possibilidade de analise do mundo sociomaterial sob a perspectiva
dos estudos organizacionais. Portanto, estimulamos novas discussdes que explorem outras vias e relagdes entre os estudos
organizacionais e a perspectiva habermasiana. Nosso compromisso neste trabalho é com o entendimento dessas possibilidades,
por meio da dialogicidade e reflexividade.

Por fim, propomos uma nova agenda de pesquisa, objetivando didlogos cooperativos. O reconhecimento da sociomaterialidade
presente em casos de gestdo social, democracia deliberativa, andlise de manutengdo e emergéncia de esferas publicas
(sobretudo com o advento das tecnologias e redes sociais), das relagdes de trabalho nas organizac¢des, entre outros, confirmaria
aintegracdo tedrica aqui proposta. Em todo caso, o desafiante didlogo, para os estudos organizacionais, entre o discursivo e o
material, entre Habermas e Barad, esta mobilizado, e ja nos parece um pouco menos desafiador do que o imaginado a priori.
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